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Ramo CUMPLIMIENTO - ENTIDADES PUBLICAS REGIMEN PRIVADO DE Fecha de expedicién 27/01/2026

Inicio de vigencia 22/01/2026 Fin de vigencia Global 31/12/2029

Tomador ECO CORP SAS

Asegurado POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Valor asegurado 90.429.086,75
Movimiento EXPEDICION

GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN LA ACEPTACION DE &
OFERTA COMERCIAL No. 0189 DE 2026 , CUYO OBJETO ES PRESTAR LOS SERVICIOS, CON PLENA AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA,
DE MEDICION DE LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES E INTERMEDIARIOS CON EL SERVICIO BRINDADO POR POSITIVA DURANTE EL 2026,

Objeto de péliza CONFORME A LA LEY 1328 DE 2009 DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO, AL MANUAL DEL SISTEMA DE ATENCION AL
CONSUMIDOR (SAC) Y LA NORMA ISO 9001 SEGUN ACEPTACION DE OFERTA COMERCIAL No. 0189 DE 2026.

CUMPLIMIENTO 00:00 Horas del 22/01/2026 24:00 Horas del 30/06/2027 $36.171.634,70 $207.714,37
PRESTACIONES SOCIALES 00:00 Horas del 22/01/2026 24:00 Horas del 31/12/2029 $18.085.817,35 $285.210,86
CALIDAD DEL SERVICIO 00:00 Horas del 31/12/2026 24:00 Horas del 31/12/2027 $36.171.634,70 $144.686,54
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Esta informacién debe coincidir con la péliza impresa.
Si es diferente te invitamos a notificarlo al correo mundial@segurosmundial.com.co o también puedes llamar a la linea nacional 01 8000 111 935 - 3274712/13
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